cyclos GmbH ()

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Veranstaltungen

1. Allgemeines, Geltungsbereich

(1) Diese nachfolgenden Aligemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) der cyclos GmbH (cyclos) gelten fir Veranstaltun-
gen von cyclos. Diese AGB gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder von diesen AGB abweichenden Bedingungen des
Teilnehmers erkennt cyclos nicht an, es sei denn, cyclos hétte ausdriicklich schriftlich ihrer Geltung zugestimmt. Alle Leistun-
gen, auch Teilnahmebestatigungen, Rechnungserteilungen und ahnliches, werden ausschlieBlich unter Geltung dieser AGB
erbracht. Diese AGB gelten auch dann, wenn cyclos in Kenntnis entgegenstehender oder hiervon abweichender Bedingungen
des Teilnehmers die Leistungen vorbehaltlos ausfiihrt. Vorliegende AGB sind so lange Vertragsgegenstand, bis diese durch
aktuellere ersetzt werden. Die fir den zu schlieBenden Vertrag aktuell giiltigen AGB werden bei Veranstaltungsanmeldung
Vertragsgrundlage.

(2) Die Vertragsparteien werden mundliche Abreden unverziglich schriftlich bestatigen. Nur mundliche getroffene
Abreden sind unverbindlich.

(3) Die AGB liegen in den Geschaftsraumen von cyclos aus und stehen im Internet unter www.cyclos.de zum Downlo-
ad bereit.

2. Vertragsschluss und -inhalt

(1) Grundlage der Geschaftsbeziehungen ist das, wie auch immer geartete, Event-Angebot von cyclos, in dem alle

avisierten Leistungen sowie die Vergltung festgehalten werden. Die Angaben auf der Website www.cyclos.de beziglich der
Veranstaltungen sind unverbindlich. Angebote von cyclos sind freibleibend. Eine entsprechende Anmeldung stellt ein Angebot
zum Abschluss eines Dienstvertrages gemaB § 611 BGB dar. Die automatische E-Mail-Bestétigung des Angebotes des Teil-
nehmers ist noch keine Angebotsannahme, sondern nur eine Eingangsbestatigung ohne Rechtsbindungswillen. Ein rechts-
wirksamer Dienstvertrag kommt erst zustande, wenn cyclos eine schriftliche Auftragsbestatigung inklusive entsprechender
Rechnung an den Teilnehmer versendet. Die Versendung erfolgt spatestens zwei Wochen vor Beginn der Veranstaltung, und
zwar auf Risiko des Teilnehmers.

(2) Die spateste Abgabe der Anmeldung eines Teilnehmers ist aus organisatorischen Griinden auf sieben Kalenderta-
ge vor Veranstaltungsbeginn begrenzt. In dem Fall, in dem der Teilnehmer sich lediglich maximal sieben Kalendertage vor
Veranstaltungsbeginn anmeldet, trégt er allein das Risiko der Ubermittlung von Auftragsbestétigungen, Rechnungen und
sonstigen Unterlagen, sei es per Post, per E-Mail oder per Telefax. Alle anschlieBenden Anmeldungen gelten als nicht erteilt
und bleiben in der Regel unbericksichtigt. Bei Uberbuchung findet die Platzvergabe nach der Anmeldereihenfolge statt. Es
wird darauf hingewiesen, dass bei Uberbuchung kein Rechtsanspruch auf eine Teilnahme besteht. Die Unterbringung am
Veranstaltungsort und das Catering sind keine regelmaBige Leistung von cyclos und werden nur erbracht, wenn dies aus-
driicklich schriftlich vereinbart wurde.

(3) Anderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Vertrages, die nach Ver-
tragsabschluss notwendig werden, teilt cyclos dem Teilnehmer unverziiglich mit. Soweit durch die Veranderungen der verein-
barte Inhalt des Vertrages nicht oder nur unwesentlich beriihrt wird, steht - aufgrund dieser Abweichungen - dem Teilnehmer,
vorbehaltlich der nachfolgenden Regelungen, kein Kiindigungs- oder Ruicktrittsrecht zu. cyclos ist berechtigt, Teile des Veran-
staltungsablaufes in Abweichung von der Leistungsbeschreibung zu veréandern.

(4) Sollte ein Teilnehmer erwégen, nicht selbst an der Veranstaltung teilzunehmen, sondern einen Ersatzteilnehmer zu
entsenden, so ist dessen Recht auf Teilnahme an der Veranstaltung an die auch mindlich erteilte Zustimmung durch cyclos
geknipft. cyclos ist also berechtigt, diesem Ersatzteilnehmer auch am Veranstaltungsort noch den Zugang zur Veranstaltung
zu verweigern, sofern cyclos erst dann Kenntnis von diesen Umstanden erlangt.

(5) cyclos erbringt die vertragsgegensténdlichen Leistungen, insbesondere die Organisation und Durchfiihrung im
Bereich Veranstaltungen, wie Seminare, Kongresse und Events selbst oder durch Dritte. cyclos wird Uber weitere, im Rahmen
der Veranstaltung erforderliche Leistungen, die sie nicht selbst oder durch Dritte erbringt, ggf. Vertrdge vermitteln (Ubernach-
tungen etc.). Bei vermittelten Vertragen ist die Haftung von cyclos ebenso ausgeschlossen, wie bei Erbringung von vertrags-
gegenstandlichen Leistungen durch Dritte. Der Teilnehmer kann ausschlieBlich diese Dritte (Vertragspartei) in die Haftung
nehmen.

3. Teilnahmegebiihren und Félligkeit )

(1) Die Teilnahmegebiihr sowie entsprechende Zusatzleistungen (zum Beispiel Ubernachtung) sind den Verdffentli-
chungen zu der entsprechenden Veranstaltung zu entnehmen. Alle Preisangaben verstehen sich zzgl. des gliltigen gesetzli-
chen Mehrwertsteuersatzes.

(2) Der Rechnungsbetrag wird einen Tag nach der auf der Rechnung vermerkten Zahlungsfrist fallig und ist auf das in
der Rechnung angegebene Konto einzuzahlen. Sofern Rechnungen innerhalb von sieben Kalendertagen nach Falligkeit nicht
bezahlt wurden, ist cyclos berechtigt, Zinsen in Héhe von 8 % Uber dem glltigen Basiszinssatz zu berechnen. Der Teilnehmer
darf nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen aufrechnen oder ein Zuriickbehaltungsrecht geltend
machen.

(3) Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung des Vertrages besteht bei Vorliegen wichtiger Griinde zugunsten
beider Parteien. Dieses Recht steht cyclos insbesondere dann zu, wenn das vereinbarte Honorar durch den Teilnehmer nicht
zum Falligkeitszeitpunkt gezahlt wird.

(4) Soweit cyclos Waren oder sonstige Materialien, insbesondere Prasentationen und Konzeptunterlagen, liefert, blei-
ben diese Eigentum von cyclos bis zur vollstandigen Erfiillung sémtlicher Forderungen durch den Teilnehmer.

4. Programmaénderung und Ortsdnderung

(1) Programmangaben zu den Veranstaltungen von cyclos dienen der reinen Information und sollen grundsétzlich die
Themenschwerpunkte vorgeben. cyclos behélt sich Programmanderungen, auch bezlglich des Veranstaltungsortes und der
Person der Referenten, ausdricklich vor.

(2) Auch nach Auftragsbestétigung ist cyclos berechtigt, innerhalb eines Umkreises von 30 km, betrachtend vom ur-
spriinglich gewahlten Veranstaltungsort, einen neuen Veranstaltungsort zu wéhlen, wenn wichtige Griinde fir diesen Orts-
wechsel vorliegen. Eine Erstattung etwa zuséatzlich angefallener Kosten ist ausgeschlossen.

5. Regelungen fiir Vertrage mit Referenten

cyclos zahlt den Referenten das schriftlich vereinbarte Honorar. Reisekosten und Spesen werden nur nach vorheriger schrift-
licher Vereinbarung und gegen Nachweis erstattet. cyclos behalt sich vor, Datum und Thema von Veranstaltungen zu &ndern.
cyclos behalt sich ebenfalls vor, die Person des Referenten zu wechseln. Der Veranstaltungsort ist fiir cyclos innerhalb eines
Umkreises von 30 km vom urspriinglich gewéahlten Veranstaltungsort frei wahlbar, wenn wichtige Griinde firr einen Ortswech-
sel vorliegen.
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6. Personenbezogene Daten

Die personenbezogenen Daten der Teilnehmer werden unter Einhaltung des Datenschutzrechtes in dem fiir die Durchfiihrung
der Veranstaltung erforderlichen Umfang im automatisierten Verfahren erhoben, bearbeitet und genutzt. cyclos ist berechtigt,
die Daten an natlrliche oder juristische Personen weiterzugeben, soweit dies der Durchflihrung bzw. Nachbereitung der
Veranstaltung dienlich ist.

7. Konzepte, Nutzungsrechte

(1) Die fir einen Teilnehmer bestimmten Tagungsunterlagen gehen in dessen Eigentum Uber, sobald die Teilnahme-
geblihren und samtliche sonstige Forderungen von cyclos fiir diesen Teilnehmer vollstandig beglichen sind. Samtliche Nut-
zungs- und Verwertungsrechte, auch Urheberrechte, an den Konzepten, Tagungsunterlagen etc. verbleiben ausschlieBlich bei
den Referenten bzw. bei cyclos. Diese Unterlagen diirfen von den Teilnehmern nicht weitergegeben und nicht zu gewerbli-
chen Zwecken genutzt werden. Ebenso behalt sich cyclos samtliche Rechte an schutzrechtsfahigen Ideen und Entwicklun-
gen, die im Zusammenhang mit einer Veranstaltung entstehen oder entwickelt werden, vor.

(2) Jede, auch die teilweise Verwendung, Verbreitung, Veréffentlichung oder Weitergabe von Konzepten und Prasenta-
tionen bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung von cyclos, unabhéngig davon, ob das jeweilige Konzept oder die
jeweilige Prasentation urheberrechtlich geschitzt ist. Dies gilt auch fiir Anderungen und Bearbeitungen sowie fiir die Verwen-
dung der dem Konzept oder der Prasentation zugrunde liegenden Ideen, sofern diese dem Teilnehmer bislang nicht bekannt
waren. Sollte ein Teilnehmer der Meinung sein, aufgrund seiner Vorkenntnis nutzungsberechtigt zu sein, so hat er im Streitfall
den entsprechenden Beweis zu erbringen.

(3) Jedwede Ton-, Film- und Videoaufnahmen - auch firr den privaten Gebrauch - sind dem Teilnehmer nicht erlaubt.
Zuwiderhandlungen werden strafrechtlich verfolgt. Der Teilnehmer willigt bereits jetzt ein, dass im Rahmen der Veranstaltung
gefertigte Bildaufnahmen, Film- und Video-, wie auch Tonaufnahmen, durch cyclos vervielféltigt werden diirfen, gesendet
werden dirfen und in audiovisuellen Medien genutzt werden diirfen, selbst wenn der Teilnehmer deutlich erkennbar ist. Eine
Vergltung ist durch cyclos hierfir nicht geschuldet. Die Einwilligung des Teilnehmers erfolgt zeitlich und rédumlich unbe-
schrankt.

8. Rucktritt

(1) Falls ein Teilnehmer von einem wirksam geschlossenen Vertrag zutreten mdchte, besteht die Mdglichkeit, dies bis
drei Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei in Textform (Telefax, E-Mail, Brief) durchzufiihren. Sofern die Abmeldung zu
einem spateren Zeitpunkt erfolgt, wird eine Bearbeitungsgebihr in Hohe von 30 % der Teilnahmegebihr berechnet. Diese
Bearbeitungsgebdhr fallt nur dann nicht an, wenn Griinde vorliegen, die der Teilnehmer nicht zu vertreten hat, zum Beispiel
héhere Gewalt. Bei Nichterscheinen ohne schriftliche Abmeldung wird die gesamte Teilnahmegebuhr féllig. Der Teilnehmer
hat die Moglichkeit, seine Teilnehmerberechtigung schriftlich auf einen Ersatzteilnehmer zu Ubertragen.

(2) cyclos behélt sich das Recht vor, Veranstaltungen mangels ausreichender Teilnehmerzahl abzusagen. Hiervon wird
der Teilnehmer rechtzeitig, spatestens sieben Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn, in Kenntnis gesetzt. Ferner ist cyclos
aus wichtigen Grlinden berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, falls die Erflllung des Vertrages wegen héherer Gewalt oder
durch von cyclos nicht zu vertretende Umstéande fiir cyclos unmdglich geworden ist.

9. Haftung, Gewahrleistung
(1) cyclos haftet nicht aus oder im Zusammenhang mit der Erbringung von Fremdleistungen.
(2) Der Teilnehmer hat jedwede Reklamationen unverzlglich (innerhalb von drei Werktagen nach Leistung durch cyc-

los) schriftlich gegeniiber cyclos geltend zu machen und zu begriinden. Nur im Fall berechtigter und rechtzeitiger Reklamatio-
nen stehen dem Teilnehmer die Rechte gemaB nachfolgender Regelungen zu. cyclos haftet fiir eigenes Verschulden und das
Verschulden ihrer gesetzlichen Vertreter und Erflllungsgehilfen nur bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. Bei Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten, bei Fehlen garantierter Beschaffenheiten sowie bei Verletzung von Leben, Kérper und Ge-
sundheit haftet cyclos nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten aufgrund leichter
Fahrléssigkeit ist die Haftung von cyclos auf den Ersatz des vertragstypischen vorhersehbaren Schadens begrenzt. Wesentli-
che Vertragspflichten im vorgenannten Sinne sind solche, deren Erflillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrages
Uberhaupt erst ermdglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks geféhrdet und auf deren Einhaltung der
Teilnehmer regelmaBig vertraute und vertrauen darf. Die Haftung von cyclos nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unbe-
rihrt. Fir Gegenstande des Veranstaltungsteilnehmers, auch persénlicher Natur, tragt ausschlieBlich dieser die Gefahr fir
Verlust oder Beschadigung. Seitens cyclos wird hierfiir keine Haftung lbernommen. Bei Ausfall einer Veranstaltung durch von
cyclos nicht zu vertretender Umstéande ist jedwede Haftung seitens cyclos ausgeschlossen.

(3) Der Teilnehmer kann bei einem Mangel gelieferter Waren nach seiner Wahl ausschlieBlich Nachbesserung oder
Ersatzlieferung der Ware verlangen. Bei der Lieferung von Werkleistungen liegt die Wahl zwischen Nachbesserung oder
Ersatzlieferung ausschlieBlich bei cyclos. Schlagt die Nacherfillung nach angemessener Fristsetzung fehl, stehen dem Teil-
nehmer die weiteren gesetzlichen Gewahrleistungsrechte, mit Ausnahme des Ruckiritts vom Vertrag, zu. Der Ricktritt vom
Vertrag ist nur mdglich, wenn cyclos den Mangel wegen Vorsatzes oder grober Fahrldssigkeit zu vertreten hat. Sollte der
Teilnehmer in einem solchen Fall von seinem Rucktrittsrecht Gebrauch machen, steht ihm daneben kein Schadensersatzan-
spruch wegen des Mangels zu.

10. Erfullungsort, Gerichtsstand und Anwendbares Recht
(1) Erfullungsort ist der Sitz von cyclos, Osnabriick.
2) Im Geschéftsverkehr mit Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts oder bei &ffentlich-rechtlichen

Sondervermdgen ist Gerichtsstand der Sitz von cyclos, Osnabriick. cyclos ist jedoch berechtigt, den Teilnehmer auch an
dessen allgemeinen Gerichtsstand (Geschéftssitz) zu verklagen. Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt des Teilneh-
mers zum Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt oder hat der Teilnehmer nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich des Gesetzes verlegt, ist als Gerichtsstand der Sitz von cyclos, Osna-
briick, vereinbart. .

(3) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen
Uber Vertrage Uber den Internationalen Warenkauf vom 11. April 1980 (CISG). Die Vertragssprache ist deutsch. Auf Wunsch
werden dem Teilnehmer die AGB auch ausgehéandigt bzw. Gbersandt.

(4) Im Falle der Unwirksamkeit von Bestimmungen dieser AGB wird die Wirksamkeit des Vertrages oder der AGB im
Ubrigen nicht berlihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gelten die gesetzlichen Vorschriften.



